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ความหมายของคอมพิวเตอร ์
คอมพิวเตอร์ (อังกฤษ: computer นิยมอํานในภาษาไทยวํา คอม-พิ้ว-เต๎อ) คือ เครื่องมือหรืออุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ ที่มีความสามารถในการค านวณอัตโนมัติตามค าสั่ง สํวนที่ใช๎ประมวลผลเรียกวําหนํวย
ประมวลผล ชุดของค าสั่งที่ระบุขั้นตอนการค านวณเรียกวําโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผลลัพธ์ที่ได๎ออกมานั้นอาจ
เป็นได๎ทั้ง ตัวเลข ข๎อความ รูปภาพ เสียง หรืออยูํในรูปอ่ืน ๆ อีกมากมาย 

ลักษณะทางกายภาพของคอมพิวเตอร์นั้นมีหลากหลาย มีทั้งขนาดที่ใหญํมากจนต๎องใช๎ห๎องทั้งห๎องใน
การบรรจุ และขนาดเล็กจนวางได๎บนฝ่ามือ การจัดแบํงประเภทของคอมพิวเตอร์สามารถจัดแบํงได๎ตามขนาด
ทางกายภาพเป็นส าคัญ ซึ่งมักจะแปลผันกับประสิทธิภาพความเร็วในการประมวลผล โดยขนาดคอมพิวเตอร์ที่
มีขนาดใหญํที่สุดเรียกวํา ซูเปอร์คอมพิวเตอร์ ใช๎กับการค านวณผลทางวิทยาศาสตร์ ขนาดรองลงมาเรียกวํา 
เมนเฟรม มักใชัในบริษัทขนาดใหญํที่ต๎องมีการประมวลผลธุรกรรมทางธุรกิจจ านวนมากๆ ส าหรับคอมพิวเตอร์
ขนาดเล็กที่ใช๎ในระดับบุคคลเรียกวํา คอมพิวเตอร์สํวนบุคคล และคอมพิวเตอร์สํวนบุคคลที่พกพาได๎เรียกวํา 
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค สํวนคอมพิวเตอร์ขนาดเล็กที่สามารถวางบนฝ่ามือได๎เรียกวํา พีดีเอ อยํางไรก็ตาม
คอมพิวเตอร์มีใช๎กันอยํางกว๎างขวางมาก ซึ่งมีอุปกรณ์หลายๆชนิดได๎น าคอมพิวเตอร์ไปใช๎เป็นกลไกหลักในการ
ท างาน เชํน กล๎องดิจิทัล เครื่องเลํนเอ็มพีสาม หรือในรถยนต์เองก็มีคอมพิวเตอร์ที่ใช๎ชํวยในการตรวจสอบระบบ
การท างานของเครื่องยนต์ 

ส าหรับคอมพิวเตอร์ที่ก าลังมีความต๎องการในปัจจุบัน คือ คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค ซึ่งอดีตคอมพิวเตอร์
โน๎ตบุ๏คมีราคาสูงมากจึงท าให๎ไมํเป็นที่นิยม ตั้งแตํปี พ.ศ.2547 เป็นต๎นมา มีข๎อมูลเกี่ยวกับความต๎องการการใช๎
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คเพิ่มมากขึ้น ซึ่งอาจมาจากราคาที่ถูกลงมากเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให๎ผู๎ประชาชนมีก าลังซื้อ
มากขึ้น ประกอบกับในปัจจุบันมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย เชํน WiFi เป็นต๎น ท าให๎การท างานหรือการศึกษาไมํ
จ าเป็นต๎องหาข๎อมูลในห๎องสมุดอยํางเดียว เพราะถ๎ามีคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คก็สามารถจะหาข๎อมูลหรือสํงข๎อมูล
ได๎ทุกทีทุกเวลาท าให๎มีความสะดวกสบายมากขึ้น   

ดังนั้น การเลือกซื้อคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คก็เป็นสิ่งส าคัญอยํางยิ่ง ปัจจัยที่ท าให๎เลือกซื้อคอมพิวเตอร์
โน๎ตบุ๏คได๎งํายยิ่งขึ้นคือราคาและเงินในกระเป๋าที่พร๎อมจะจํายออกไป แล๎วมาพิจารณาวําสํวนประกอบที่ส าคัญ 
ยี่ห๎อไหน รุํนไหนและเทคโนโลยีในโน๏ตบุ๏ค ท างานอยํางไรเหมาะกับผู๎ซื้อหรือไมํ 
ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
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ซีพียู (Processor : CPU) 
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คปัจจุบันมีการใช๎ซีพียูอยูํ 2 ประเภทด๎วยกัน คือ โมบายซีพียู และเดสก์ทอปซีพียู ซึ่ง

ทั้งสองแบบมีความนําสนใจ และจุดเดํนท่ีเหมาะกับผู๎ใช๎ในแตํละแบบมีลักษณะดังนี้  
โมบายซีพียู (Mobile Processor)  ส าหรับโมบายซีพียู จากชื่อก็บอกถึงความหมายแล๎ววํา เป็นซีพียู

ที่ออกแบบมาใช๎ส าหรับโน๎ตบุ๏กโดยเฉพาะ โดยซีพียูประเภทนี้ จะใช๎พลังงานคํอนข๎างต่ า และมีเทคโนโลยี
ประหยัดพลังงานมาให๎ด๎วยท่ีจะคอยปรับความเร็วของซีพียูให๎สัมพันธ์กับงานที่ใช๎ในขณะนั้น  ซึ่งสํงผลให๎ความ
ร๎อนที่เกิดขึ้นระหวํางการใช๎งานน๎อย และตัวเครื่องจะมีความบาง และเบา มากกวํา สํวนประสิทธิภาพการใช๎
งานนั้นถือวําอยูํในระดับที่ดี ยิ่งซีพียูรุํนใหมํๆ ในปัจจุบัน สามารถรองรับงานหนักๆ ได๎อยํางสบาย อยํางไรก็
ตามซีพียูประเภทนี้จะมีราคาคํอนข๎างสูง ท าให๎โน๎ตบุ๏กที่ใช๎โมบายซีพียู  ราคาสูงตามไปด๎วย ส าหรับโมบายซีพียู
จะมีเทคโนโลยีชํวยประหยัดพลังงานมาให๎ด๎วยครับ ที่เรารู๎จักกันดีก็คือ Intel Speed Step หลักการท างานนั้น
จะมีการปรับความเร็วของซีพียูให๎ตรงกับการใช๎งานโปรแกรมตํางๆ ในขณะนั้น เชํน เมื่อเปิดโปรแกรมเวิร์ด
ส าหรับพิมพ์งานจะมีการลดความเร็วให๎ต่ าลง แตํถ๎าเป็นโปรแกรมกราฟิก หรือเกมส์สามมิติก็จะมีการปรับ
ความเร็วซีพียูให๎ท างานที่ความเร็วสูงสุด วิธีการนี้ชํวยประหยัดพลังงานได๎ คํอนข๎างเยอะ เพราะซีพียูท างานที่
ความเร็วต่ า ก็ต๎องการพลังงานที่ลดลงกวําเดิมด๎วย 

ส าหรับวิธีการสังเกตวําซีพียูตัวไหนเป็นโมบายซีพียู  ก็งํายๆ ครับ ดูจากชื่อท่ีต้ังเอาไว๎ สํวนใหญํจะมีค า
วํา Mobile น าหน๎า หรือไมํก็มีตัว M ก ากับเอาไว๎ เชํน Pentium M , Celeron M , Mobile Pentium 4 เป็นต๎น  

เดสก์ทอปซีพียู (Desktop Processor)  ซีพียูประเภทนี้ออกแบบมาเพื่อใช๎งานรํวมกับพีซีแบบต้ังโต๏ะ 
มีประสิทธิภาพสูง ท างานที่ความเร็วสูงสุดตลอดเวลา สํงผลให๎เกิดความร๎อน ในการใช๎งานคํอนข๎างสูง  ซึ่ง
แนํนอนวําโน๎ตบุ๏กที่ใช๎เดสก์ทอปซีพียูจะต๎องมีการออกแบบระบบระบายความร๎อนที่ดีเพียงพอ  เพื่อให๎สามารถ
ติดต้ังลงไปในพื้นที่ที่จ ากัดอยํางโน๎ตบุ๏กได๎นั่นเอง ปัจจุบันโน๎ตบุ๏กที่ใช๎เดสก์ทอปซีพียูได๎รับ ความนิยมเป็นอยําง
มาก ถึงแม๎วําอายุของแบตเตอรี่จะสั้นกวํา แตํก็มีราคาจ าหนํายที่ถูกกวํา แถมยังท างานได๎รวดเร็วอีกด๎วย ซึ่งถือ
วําเป็นทางเลือกใหมํส าหรับผู๎ที่ต๎องการโน๎ตบุ๏กราคาประหยัดไว๎ใช๎งาน 

หน่วยความจ า 
ส าหรับหนํวยความจ าที่นิยมใช๎ในคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ครุํนปัจจุบันก็คือ DDR SDRAM มีขนาดความจุ

ให๎เลือกใช๎กันในขณะนี้คือที่ 128 , 256 , 512 และ 1 กิกะไบต์ ซึ่งเราจะเรียกโมดูลหนํวยความจ า ของโน๎ตบุ๏คน้ี
วํา SODIMM โน๎ตบุ๏คสํวนใหญํจะติดต้ังหนํวยความจ าขนาด 512    เมกะไบต์มาให๎ โดยจะมีสล็อตส าหรับใสํ
หนํวยความจ ามาให๎เพียง 2 สล็อตเทํานั้น ท าให๎ผู๎ใช๎สามารถอัพเกรดโดยใสํหนํวยความจ าเพิ่มเติมได๎อีก 1 
สล็อตเทํานั้น 

ในการใช๎งานระบบปฏิบัติการวินโดวส์เอ็กซ์พีควรเลือกโน๎ตบุ๏คที่มีหนํวยความจ าไมํน๎อยกวํา 256 เมกะ
ไบต์ และหากน าไปใช๎ท างานกราฟิก หรือเลํนเกมส์สามมิติควรมีหนํวยความจ า 512 เมกะไบต์ขึ้นไป 

ฮาร์ดดิสก์ 
อุปกรณ์เก็บข๎อมูลในคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คที่ได๎รับการพัฒนาทั้งเรื่องของประสิทธิภาพในการท างาน 

และขนาดความจุ ซึ่งฮาร์ดดิสก์ในโน๎ตบุ๏คจะมีด๎วยกัน 2 ขนาดคือ 2.5 นิ้ว และ 1.8 นิ้ว มีความเร็วในการท างาน



อยูํด๎วยกัน 3 ความเร็ว คือ 4200 , 5400 และ 7200 รอบตํอนาที ปัจจุบันฮาร์ดดิสก์ที่มีความเร็วสูงๆ ก็ใช๎
พลังงานไมํได๎แตกตํางไปจากรุํนความเร็วต่ าๆ แตํวําราคาจะสูงกวํามาก ส าหรับขนาดความจุที่มีให๎เลือกใช๎ก็มี
ต้ังแต ํ160 กิกะไบต์ขึ้นไป ปกติโน๎ตบุ๏กจะมีชํองส าหรับติดต้ังฮาร์ดดิสก์ได๎ เพียงตัวเดียวเทํานั้น  ในการอัพเกรด
ก็อาจจะต๎องถอดตัวเกําออก แล๎วติดต้ังตัวใหมํแทนเข๎าไปเทํา น้ัน ซึ่งมีวิธีที่ชํวยประหยัดได๎เชํนกัน ด๎วยการ
เลือกใช๎กลํองส าหรับใสํฮาร์ดดิสก์ที่อาศัยการเชื่อมตํอผําน USB พอร์ต โดยสามารถน าฮาร์ดดิสก์ตัวเดิมของ
โน๎ตบุ๏กใสํเข๎าไป และใช๎งานได๎ทันที 

จอภาพ 
จอภาพแอลซีดีที่ใช๎ในคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คปัจจุบันเป็นแบบ TFT LCD กันหมดแล๎ว มีให๎เลือกใช๎กัน

หลายขนาด ต้ังแตํ 10.4 นิ้วไปจนถึง 17 น้ิว ตัวจอภาพนี้เองจะก าหนดขนาดของตัวเครื่องด๎วย เพราะยิ่ง
จอภาพใหญํ แคํไหนตัวเครื่องก็จะตามไปด๎วย นอกจากน้ียังมีการออกแบบจอ Wide Screen เพื่อการใช๎งาน
ด๎านความบันเทิงตํางๆ เชํน ดูหนังจากแผํนดีวีดี 

ส าหรับความละเอียดในการแสดงผล ปกติจะอยูํที่ 1024x768 พิกเซล เป็นมาตรฐานส าหรับจอขนาด
เล็ก แตํถ๎าเป็นจอภาพขนาดใหญํจะแสดงผลได๎สูงกวํานี้  และผู๎ใช๎ก็ต๎องปรับความละเอียดให๎ตรงกับสเปก ที่
ระบุมาด๎วย เพราะวําจอแอลซีดีจะใช๎การแสดงผล 1 พิกเซล ตํอ 1 จุดสี อยํางเชํน จอภาพขนาด 14.1 นิ้ว มี
ความละเอียด 1024 x 768 พิกเซล หมายความวํา มีพิกเซลอยูในแนวนอนเรียงกันทั้งหมด 1024 จุด และ
แนวต้ัง 768 จุด เวลาปรับต้ังความละเอียดต๎องปรับให๎ตรง หากเราไปปรับเป็น 800 x 600 พิกเซล จอภาพ
จะต๎องใช๎พิกเซลหลายๆ จุด มาชํวยกันแสดงผล สํงผลให๎ภาพที่แสดงออกมาเบลอ ตัวอักษรไมํคมชัด 

ปัจจุบันได๎มีการพัฒนาจอแอลซีดีให๎มีการแสดงผลที่มีความสวํางสดใสมากยิ่งขึ้น  มีชื่อเทคโนโลยีนี้
แตกตํางกันไปตามแตํละยี่ห๎อ ซึ่งจะอาศัยการติดต้ังแผํนกรองแสง  หรือการเคลือบสารที่ชํวยกรองแสง และตัด
แสงที่มากระทบกับจอภาพ ท าให๎ชํวยลดแสงสะท๎อน ชํวยให๎การแสดงผลมีความคมชัดมากยิ่งขึ้น 

ออปติคอลไดรฟ์  
ไดรฟ์ที่ติตต้ังมากับโน๎ตบุ๏กที่นิยมในขณะนี้มากท่ีสุดก็ เห็นจะเป็นคอมโบไดรฟ์ที่มีความสามารถในการ

อํานแผํนดีวีดี และเขียนแผํนซีดีได๎ และที่ตามกันมาติดๆ ก็คือ ดีวีดีไรท์เตอร์เพื่อใช๎เขียนแผํนดีวีดีนั่นเอง สํวน
ซีดีรอมไดรฟ์แทบจะไมํมีให๎เห็นในปัจจุบันกันแล๎ว แตํก็ยังมีอยูํในรุํนที่ราคาถูกมากๆ ส าหรับความเร็วของไดรฟ์
จะ ระบุเอาไว๎ให๎ทราบด๎วย ซึ่งจะระบุเป็นคํา x ครับ (1x ของ CD = 150 KB/s , 1x ของ DVD = 1350 KB/s) 
ตัวอยํางเชํน 24x10x24x DVD16x หมายถึง เขียนแผํนซีดีอาร์ได๎ที่ 24x , เขียนและลบแผํนซีดี อาร์ดดับบลิวได๎
ท่ี 10x , อํานแผํนซีดีรอมได๎ที่ 24x และอํานแผํนดีวีดีได๎ที่16x ครับ สํวนดีวีดีไรท์เตอร์นั้นจะแสดงความเร็วไว๎
แบบเดียวกัน แตํอาจจะมีระบุเรื่องของมาตรฐานการเขียนแบบ + และ - เอาไว๎ด๎วย ทางเลือกที่ดีที่สุดก็คือ 
เลือกที่สนับสนุนทั้ง + และ - (Dual Mode) 

ส าหรับโน๎ตบุ๏กที่มีน้ าหนักคํอนข๎างมาก และราคาไมํสูงมากนัก จะติดต้ังออปติคอลไดรฟ์ตํางๆ เหลํานี้
มาให๎ในตัวเครื่องเลย แตํถ๎าเป็นโน๎ตบุ๏กเพื่อการพกพาที่มีความบางและเบา จะท าไดรฟ์ตํางๆ ให๎เป็นแบบติดต้ัง
ภายนอกแทน เพื่อชํวยให๎มีน้ าหนักเบา และพกพาได๎สะดวกมากยิ่งขึ้น 

 



ระบบเสียง 
ระบบเสียงของคอมพิเตอร์โน๎ตบุ๏คมีการพัฒนาไมํแพ๎พีซี ปัจจุบันมีหลายๆ รุํนรองรับระบบเสียงแบบ 

5.1 แชลแนลแล๎ว สํวนใหญํจะอยูํใน โน๎ตบุ๏กที่เน๎นการใช๎งานด๎านบันเทิง ดูหนัง  ฟังเพลง ส าหรับโน๎ตบุ๏กทั่วๆ ไป 
จะรองรับระบบเสียงแบบสเตริโอเทํานั้น ที่ตัวเครื่องจะติดต้ังล าโพงขนาดเล็กมาให๎ สุํมเสียงก็พอฟังได๎ครับ ซึ่งมี
บางรุํนก็ได๎ติดต้ังล าโพง ที่มีระบบเสียงที่ดียิ่งขึ้น โดยใช๎ล าโพงยี่ห๎อดังๆ  เชํน JBL , Harman Kardon และ 
Altec Lansing พร๎อมซัฟวูฟเฟอร์ขนาดเล็กที่ชํวยให๎เสียงมีความครบถ๎วนสมบูรณ์แบบยิ่งขึ้น 

ส าหรับคนที่ใช๎โน๎ตบุ๏กแบบเดิมๆ แตํอยากให๎สามารถรองรับระบบเสียงแบบ 5.1 แชลแนลได๎ ก็
สามารถหาซื้อการ์ดเสียงแบบ ติดต้ังภายนอก ที่อาศัยการเชื่อมตํอแบบ USB มาใช๎ได๎ หรือลําสุดกับการ์ดเสียง
แบบ PCMCIA ที่รองรับระบบเสียงแบบ 7.1 แชลแนลได๎อีกด๎วย เป็นอีกทางเลือกหนึ่งส าหรับคนใช๎โน๎ตบุ๏กที่
ต๎องการใช๎งานด๎านความ บันเทิงอยํางสมบูรณ์แบบ 

ระบบกราฟิก 
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คมีระบบกราฟิกที่เป็นแบบอินทริเกรดชิป และแบบชิปกราฟิกที่ออกแบบมา

โดยเฉพาะ ซึ่งแตํละแบบก็มีจุดเดํนแตกตํางกันไป แถมราคายังตํางกันด๎วย 
กราฟิกแบบอินทริเกรดชิป จะเป็นการรวมเอาระบบการแสดงผลเข๎ากับชิปเซ็ต  ซึ่งจะต๎องมีการแชร์

หนํวยความจ ามาใช๎งานในสํวนของการแสดงผลด๎วย ท าให๎หนํวยความจ าหายไปบางสํวน มักจะพบในโน๎ตบุ๏ก
ที่ออกแบบมาเพื่อการใช๎งานทั่วๆ ไป มากกวํา และจะมีราคาที่ไมํสูงจนเกินไปนัก 

ระบบกราฟิกอีกแบบหน่ึงที่ออกมาใช๎กับโน๎ตบุ๏กโดยเฉพาะ จะมีการใสํชิปกราฟิกส าหรับการแสดงผล
สามมิติ รํวมกับหนํวยความจ าที่ใช๎ในการแสดงผลเพิ่มเติมเข๎าไป สํวนใหญํเราจะเห็นในโน๎ตบุ๏กที่เน๎นการใช๎เลํน
เกมส์ และงานทางด๎านกราฟิก ราคาโน๎ตบุ๏กที่มีชิปกราฟิกจะคํอนข๎างสูง ซึ่งเป็นทางเลือกใหมํส าหรับผู๎ที่
ต๎องการน าโน๎ตบุ๏กไปเลํนเกมส์ และใช๎งานกราฟิก 

การเชื่อมต่อเครือข่าย และอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย 
การเชื่อมตํอแบบไร๎สาย ไมํวําจะเป็นการเชื่อมตํอเข๎ากับเครือขํายภายในองค์กร หรือวําจะเป็นการ

เชื่อมตํออินเทอร์เน็ต ผู๎ท าทางด๎านนี้ก็คือ อินเทล นั้นเอง โดยน าเสนอ เทคโนโลยีเซนทริโน ที่ประกอบไปด๎วย 
ซีพียู Pentium M, ชิปเซ็ตในตระกูล Intel 855 และโมดูลการเชื่อมตํอแบบไร๎สาย Intel Pro/Wireless ปัจจุบัน
ได๎รับความนิยมมาก 
          อยํางไรก็ตามในบ๎านเรามาตรฐานที่นิยมสํวนใหญํยังคงเป็น 802.11b สํวนมาตรฐาน g นั้นก าลังเริ่มมี
การใช๎งานมากขึ้นเรื่อยๆ สํวนใหญํจะอยูํภายในบ๎าน หรือวํา บริษัทตํางๆ ที่ใช๎ Access Point มาตรฐาน 
802.11g สํวนการให๎บริการตามสถานที่สาธารณะตํางๆ ขณะนี้มีมากมายหลายแหํงแล๎ว บางแหํงเปิด
ให๎บริการการใช๎งานเชื่อมตํออินเทอร์เน็ตไร๎สายแบบฟรีๆ เพื่อเป็นการดึงดูดลูกค๎าให๎เข๎ามาใช๎บริการมากขึ้น ซึ่ง
การเชื่อมตํอแบบไร๎สายนี้กลายเป็นสิ่งจ าเป็นไปเสียแล๎วในกลุํมผู๎ที่ต๎องเชื่อมตํออินเทอร์เน็ตเป็นประจ า  ส าหรับ
ผู๎ที่มักใช๎งานภายในบ๎าน อาจจะไมํจ าเป็นมากนัก ถ๎าต๎องการประหยัดก็สามารถเลือกในสเปกวําไมํต๎องติด ต้ัง
โมดูลไร๎สายใน BTO Notebook หรือในอนาคตหากมีความจ าเป็นท่ีต๎องใช๎งานก็สามารถไปซื้อมาใสํเพิ่มเติมได๎  

 



พอร์ตต่างๆ 
ปุ่มคีย์ตํางๆ บนโน๎ตบุ๏คจะมีจ านวนคีย์ตํางๆ น๎อยกวํา ปกติแล๎วจะอยูํที่ 85 คีย์ แตํสามารถใช๎งานได๎

เกือบเทียบเทํากับคีย์บอร์ดของเครื่องเดสก์ทอป และการวางต าแหนํงจะ ไมํเหมือนกับคีย์บอร์ดของเครื่อง
เดสก์ทอป เพราะต๎องการประหยัดพื้นที่ นอกจากน้ียังได๎มีการเพิ่มเติมปุ่มส าหรับท างานแบบตํางๆ  มาให๎ด๎วย 
เชํน เปิดบราวเซอร์ เปิดปิดเสียง และปรับความสวํางของจอภาพ เป็นต๎น  หากคุณเพิ่งเคยใช๎โน๎ตบุ๏กเป็นครั้ง
แรกจะต๎อง ใช๎เวลาท าความค๎ุนเคยกับคีย์บอร์ดสักระยะหนึ่ง  ถึงจะใช๎งานได๎อยํางคลํองแคลํว 

ส าหรับทัชแพดที่มีมาให๎ เป็นแป้นที่เราใช๎ควบคุมการเคลื่อนที่แทนเมาส์ ปัจจุบันได๎มีการพัฒนาด๎วย
การเพิ่มเติมความสามารถในการเลื่อนหน๎าจอทั้งในแนวต้ัง และแนวนอน เพิ่มขึ้นมา เพื่อชํวยให๎ใช๎งานได๎
สะดวกเชํนเดียวกับเมาส์ ชํวยให๎ไมํต๎องพกพาเมาส์ให๎เกะเกะเวลาต๎องน าโน๎ตบุ๏คไปใช๎งานนอกสถานที่ ในสํวน
นี้แนะน าให๎ผู๎ใช๎ทุกทํานลองพิมพ์ข๎อความ และลองใช๎ทัชแพดกํอนทุกครั้งจะได๎ทราบถึงความยากงํายในการ ใช๎
งานเพราะ โน๎ตบุ๏คที่จ าหนํายอยูํนั้น มีการวางคีย์ตํางๆ ไมํเหมือนกัน รวมถึงทัชแพทที่มีขนาดแตกตํางกันอีกด๎วย 

แบตเตอรี่     
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คจะใช๎ไฟจากแบตเตอรี่เมื่อเราน าไปใช๎ในสถานที่ที่ไมํมีไฟฟ้า ซึ่งแบตเตอรี่ที่ใช๎ใน

โน๎ตบุ๏กปัจจุบันจะเป็นแบตเตอรี่ที่สามารถชาร์จไฟใหมํได๎  อยํางเชํน ลิเทียมไอคอน ที่สามารถชาร์จไฟใหมํได๎
ตลอดเวลา ไมํต๎องรอให๎แบตเตอรี่หมดกํอน โดยที่ตัวแบตเตอรี่มักจะระบุความจุเอาไว๎  โดยแสดงด๎วยหนํวย 
mAh เป็นหนํวยที่บอกถึงระดับพลังงานที่สามารถจํายได๎ในหนึ่งชั่วโมง เชํน 3600 mAh ก็คือ 3600 มิลลิ
แอมแปร์ตํอชั่วโมงนั่นเอง ยิ่งโน๎ตบุ๏กรุํนไหนใช๎แบตเตอรี่ที่มีความจุสูง  ก็จะสามารถใช๎งานได๎นานมากย่ิงขึ้น 
อยํางไรก็ตามการใช๎งานของผู๎ใช๎เองก็มีผลตํออายุของแบตเตอรี่ด๎วย  รวมไปถึงสเปกของเครื่องและประเภทของ
ซีพียูที่ใช๎ก็มีผลตํออายุของแบตเตอรี่เชํนเดียวกัน 

ด๎วยเหตุผลปัจจัยทางหลายๆ ด๎านในการเลือกซื้อคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คท าให๎ผู๎ผลิตต๎องหากลยุทธ์และ
เทคโนโลยีใหมํๆ เพื่อตอบสนองความต๎องการของผู๎บริโภคให๎มีความพึงพอใจมากท่ีสุดและผู๎ผลิตก็มีผลก าไร 
สูงที่สุด จึงท าให๎เป็นสาเหตุของการหาอุปสงค์ อุปทาน และราคาจุดดุลยภาพ ซึ่งเป็นหัวใจหลักส าคัญในกา ร  
วิเคราะห์ตลาด ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 
อุปสงค์ของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
1. ความหมายของอุปสงค์ 
 อุปสงค์ (Demand) หมายถึง ขอบเขตหรือชํวงตําง ๆ ของปริมาณสินค๎าชนิดหนึ่งที่ผู๎บริโภคมีความ 
เต็มใจซื้อและสามารถซื้อได๎ที่ราคาตําง ๆ กันในชํวงเวลาหนึ่ง  
2. กฎอุปสงค์ 
 กฎอุปสงค์ (law of demand) เป็นกฎแสดงความสัมพันธ์ในทางตรงกันข๎าม ระหวํางราคาสินค๎าและ
ปริมาณสินค๎าที่ผู๎ซื้อมีความเต็มใจและมีความสามารถที่จะซื้อได๎ในชํวงเวลาหนึ่ง โดยถือวําสิ่งอื่น ๆ คงที่หรือไมํ
มีการเปลี่ยนแปลง 
 



 

ตารางข้อมูลแสดงปริมาณความต้องการสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค ปี พ.ศ. 2547 – 2551 
 

                  
      . .

70,000       60,000       50,000       40,000       30,000       20,000       

 . .2547 20,000         35,000         40,000         55,000         60,000         75,000     285,000    

 . .2548 30,000         45,000         55,000         60,000         75,000         80,000     345,000    

 . .2549 28,000         68,000         70,000         82,000         95,000         100,000   443,000    

 . .2550 50,000         60,000         75,000         85,000         90,000         110,000   470,000    

 . .2551 40,000         55,000         80,000         90,000         100,000       120,000   485,000    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กราฟแสดงปริมาณความต้องการโน้ตบุ๊ค ปี 2547-2551
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3. สมการอุปสงค์ 
 การหาสมการอุปสงค์ของสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค  
ก าหนดให๎ ณ ระดับ P1 = 70,000 ,  Q1 = 50,000  และ P2 = 60,000  ,  Q2 = 55,000    
 จากสมการอุปสงค์   Qd = a – bP 
 หาคํา  b  =  Q2 - Q1 
            P2 - P1  

       =    55,000 – 50,000 
             60,000 – 70,000 

       =    5,000 
           - 10,000   

       =    - 0.5 
 หาคํา a โดยน าคํา P1  , Q1  แทนในสมการ   Qd = a – bP 
   50,000 =  a – 0.5 (70,000) 
    =  a – 35,000 
         a =  85,000 
 ดังนั้น จะได๎สมการอุปสงค์   Qd =  85,000 – 0.5P 
 แทนคํา P = 0 :       Qd =  85,000 – 0.5(0) 
     =  85,000 
  P = 20,000 :      Qd =  85,000 – 0.5(20,000) 
     =  75,000 
  P = 30,000  :      Qd =  85,000 – 0.5(30,000) 
     =  70,000 
  P = 40,000  :      Qd =  85,000 – 0.5(40,000) 
     =  65,000 
  P = 50,000  :      Qd =  85,000 – 0.5(50,000) 
     =  60,000 
  P = 60,000  :      Qd =  85,000 – 0.5(60,000) 
     =  55,000 
  P = 70,000  :      Qd =  85,000 – 0.5(70,000) 
     =  50,000 
  
 



จากสมการจะได๎ตารางดังนี้ 
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 จากกราฟแสดงให๎เห็นถึงความสัมพันธ์ระหวํางราคาคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คกับปริมาณอุปสงค์ที่มีตํอ
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค จะเห็นได๎วําพฤติกรรมในการซื้อของผู๎บริโภค สอดคล๎องกับกฎอุปสงค์ คือ เมื่อราคา
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คเพิ่มขึ้น ปริมาณการซื้อจะน๎อยลง และเมื่อราคาคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คถูกลงปริมาณการซื้อ
จะเพิ่มมากขึ้น 
 



4. อุปสงค์ส่วนบุคคลและอุปสงค์ตลาด 
 อุปสงค์สํวนบุคคล หมายถึง ขอบเขตหรือชํวงตํางๆ ของปริมาณสินค๎าชนิดหนึ่งที่ผู๎บริโภค  “รายใดราย
หน่ึง” เต็มใจซื้อและสามารถซื้อที่ราคาตําง ๆ ในชํวงเวลาหนึ่ง 
 อุปสงค์ตลาด หมายถึง ขอบเขตหรือชํวงตําง ๆ ของปริมาณสินค๎าชนิดหนึ่งที่ผู๎บริโภค “ทุกราย” เต็มใจ
ซื้อและสามารถซื้อได๎ที่ราคาตําง ๆ ในชํวงเวลาหนึ่ง 
  

 อุปสงค์สํวนบุคคลและอุปสงค์ตลาดของสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค มีดังนี้ 
สมมติให้  สมการอุปสงค์ของผู๎บริโภครายท่ี 1 คือ   Qd1  =  80,000 – P 

    สมการอุปสงค์ของผู๎บริโภครายท่ี 2 คือ   Qd2  =  90,000 – P 
   สมการอุปสงค์ตลาด  คือ  Qdm   =  Qd1 + Qd2 

         Qd1 + Qd2   =  (80,000 – P) + (90,000 – P) 
        Qdm =  170,000 – 2P 
   

     
(P)

                     1 
(Qd1)

                     2 
(Qd2)

                   
(Qdm = Qd1 + Qd2)

0 80,000 90,000 170,000
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70,000 10,000 20,000 30,000  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พฤติกรรมผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
 พฤติกรรมผู๎บริโภคที่มีตํอสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค  โดยปัจจัยส าคัญที่มีผลตํอการบริโภคสินค๎าชนิดนี้ 
คือ ราคาของสินค๎าที่เปลี่ยนแปลงไป และปัจจัยอ่ืน ๆ คงที่ ดังตาราง 
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กราฟแสดงเส้นอุปสงค์ส่วนบุคคลและอุปสงค์ตลาดของสินค้าคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค
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 จากพฤติกรรมผู๎บริโภคสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค เมื่อมีราคาสูงขึ้นผู๎บริโภคจะบริโภคน๎อยลง และเมื่อ
มีราคาถูกลงการบริโภคของผู๎บริโภคจะมีเพิ่มขึ้น เชํน คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คมีราคา 60,000.-บาท ผู๎บริโภคจะซื้อ 
55,000 เครื่อง  แตํถ๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คมีราคาลดลงเหลือ 40,000.-บาท จะท าให๎ผู๎บริโภคซื้อเพิ่มขึ้นเป็น 
65,000 เครื่อง 
 ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงของราคาคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค ซึ่งท าให๎ผู๎บริโภคเปลี่ยนแปลงปริมาณอุปสงค์ 
ไปในทางตรงกันข๎าม ซึ่งเป็นไปตามกฎอุปสงค์ จัดแสดงวําสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คชนิดนี้เป็น สินค้าปกติ 
(Normal Goods)  
 
ลักษณะตลาดของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
 ลักษณะตลาดของสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค มีลักษณะเป็นตลาดกึ่งแขํงขันกึ่งผูกขาด โดยมีโครงสร๎าง
ตลาดดังนี้ 
 1.  มีผู๎ผลิตจ านวนมาก คือ ผู๎ผลิตตํางผลิตสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คออกมาขายแขํงขันกันในตลาด  
 2.  สินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คของผู๎ผลิตแตํละรายมีความแตกตํางกันบ๎างในทัศนะของผู๎ซื้อ แตํ
สามารถใช๎ทดแทนกันได๎ เชํน ผู๎บริโภคอาจรู๎สึกวําคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คที่ผลิตโดยบริ ษัท Acer ไมํเหมือนกับ
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คที่ผลิตโดยบริษัท Sony แตํสามารถใช๎ทดแทนกันได๎ ซึ่งความแตกตํางของสินค๎าและ
ความสามารถในการใช๎ทดแทนกันได๎นี้จะเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดพลังของผู๎ผลิตในการแขํงขันกับผู๎ผลิต
อ่ืน ๆ ในตลาด 

กราฟแสดงเส้นอุปสงค์ของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุค๊โดยปจัจยัราคา

สินค้าเปล่ียนแปลงไปและปจัจยัอ่ืนๆ คงท่ี
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 3.  การเข๎าหรือออกจากตลาดท าได๎โดยงําย คือ ไมํมีข๎อก าหนดยุํงยากท่ีจะสกัดกั้นบุคคลอื่นเข๎ามา
ผลิตแขํงขัน และการเลิกผลิตหรือออกจากการแขํงขันท าได๎โดยงํายเชํนกัน  
 เมื่อเปรียบเทียบโครงสร๎างตลาดกึ่งแขํงขันกึ่งผูกขาดกับโครงสร๎างตลาดอ่ืน ๆ จะเห็นวําตลาดกึ่ง
แขํงขันกึ่งผูกขาดมีลักษณะของตลาดแขํงขันสมบูรณ์ในแงํที่วํา มีผู๎ผลิตหรือผู๎ขายจ านวนมาก และการเข๎าหรือ
ออกจากตลาดท าได๎โดยงําย ตลาดกึ่งแขํงขันกึ่งผูกขาดยังมีลักษณะของตลาดผูกขาดในแงํที่วํา สินค๎าที่ผู๎ผลิต
แตํละรายผลิตนั้นยังมีความแตกตํางกันในทัศนะของผู๎ซื้อ ท าให๎ผู๎ผลิตแตํละรายมีอ านาจในการก าหนดราคา
สินค๎า โดยสามารถขายสินค๎าในราคาที่แตกตํางกัน 
 
อุปทานของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
1.  ความหมายของอุปทาน 
 อุปทาน  (Supply) หมายถึง ขอบเขตหรือชํวงตําง ๆ ของปริมาณสินค๎าชนิดหนึ่งที่ผู๎ผลิตมีความเต็มใจ
ขายและสามารถขายได๎ที่ราคาตําง ๆ ในชํวงเวลาหนึ่ง 
2.  กฎอุปทาน 
 กฎอุปทาน (law of supply) เป็นกฎแสดงความสัมพันธ์ในทางเดียวกันระหวํางราคาสินค๎าและปริมาณ
สินค๎าที่ผู๎ขายมีความเต็มใจและมีความสามารถที่จะขายได๎ในชํวงเวลาหนึ่ง โดยถือวําสิ่งอื่นๆ คงที่หรือไมํมีการ
เปลี่ยนแปลง 
 

ตารางข้อมูลแสดงปริมาณความต้องการเสนอขายสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
 

                                 
 (P :     )

             
(Qs :        )

10,000 35,000

20,000 40,000

30,000 45,000

40,000 50,000

50,000 55,000

60,000 60,000

70,000 65,000  
  
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  สมการอุปทาน 
 การหาสมการอุปทานของสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค  
ก าหนดให๎ ณ ระดับ P1 = 30,000 ,  Q1 = 60,000  และ P2 = 40,000  ,  Q2 = 75,000    
 จากสมการอุปทาน   Qs = c + dP 
 หาคํา  d  =  Q2 - Q1 
            P2 - P1  

       =    75,000 – 60,000 
             40,000 – 30,000 

       =    5,000 
            10,000   

       =    0.5 
 หาคํา c โดยน าคํา P1  , Q1  แทนในสมการ   Qs = c + dP 
   60,000 =  c + 0.5 (30,000) 
    =  c + 15,000 
         c =  45,000 
 
 

กราฟแสดงปริมาณความต้องการเสนอขายสินค้าคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค
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 ดังนั้น จะได๎สมการอุปทาน   Qs =  45,000 + 0.5P 
 แทนคํา P = 10,000 :      Qs =  45,000 + 0.5(10,000) 
     =  50,000 
  P = 20,000 :      Qs =  45,000 + 0.5(20,000) 
     =  55,000 
  P = 30,000  :      Qs =  45,000 + 0.5(30,000) 
     =  60,000 
  P = 40,000  :      Qs =  45,000 + 0.5(40,000) 
     =  65,000 
  P = 50,000  :      Qs =  45,000 + 0.5(50,000) 
     =  70,000 
  P = 60,000  :      Qs =  45,000 + 0.5(60,000) 
     =  75,000 
  P = 70,000  :      Qs =  45,000 + 0.5(70,000) 
     =  80,000 
 จากสมการจะได๎ตารางดังนี้ 
 

                                 
 (P :     )

             
(Qs :        )

10,000 50,000

20,000 55,000

30,000 60,000

40,000 65,000

50,000 70,000

60,000 75,000

70,000 80,000  
 
 
 
 
 
 



 
 

  
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 จากกราฟแสดงให๎เห็นถึงความสัมพันธ์ระหวํางราคาคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คกับปริมาณอุปทานของสินค๎า
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค จะเห็นได๎วําพฤติกรรมในการเสนอขายของผู๎ผลิตสอดคล๎องกับกฎอุปทาน คือ เมื่อราคา
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คสูงขึ้นผู๎ผลิตรายนี้จะมีความต๎องการเสนอขายมากขึ้น และเมื่อราคาคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค
ถูกลง ผู๎ผลิตจะมีความต๎องการเสนอขายในจ านวนที่ลดลง เชํน ถ๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คมีราคา 50,000.-บาท 
ผู๎ผลิตจะเสนอขายในปริมาณ 70,000 เครื่อง แตํในทางตรงกันข๎ามคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คราคาถูกลงมาเหลือ 
30,000.-บาท ผู๎ผลิตจะเสนอขายในปริมาณที่ลดลงเหลือ 60,000 เครื่อง 
4.  อุปทานส่วนบุคคลและอุปทานตลาด 
 อุปทานสํวนบุคคล หมายถึง ขอบเขตหรือชํวงตําง ๆ ของปริมาณสินค๎าชนิดหนึ่งที่ผู๎ผลิต “รายใดราย
หน่ึง” เต็มใจขายและสามารถขายได๎ที่ราคาตําง ๆ ในชํวงเวลาหนึ่ง 
 อุปทานตลาด หมายถึง ขอบเขตหรือชํวงตําง ๆ ของปริมาณสินค๎าชนิดหนึ่งที่ผู๎ผลิต “ทุกราย” เต็มใจ
ขายและสามารถขายได๎ที่ราคาตําง ๆ ในชํวงเวลาหนึ่ง 
 อุปทานสํวนบุคคลและอุปทานตลาดของสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค มีดังนี้  

สมมติให้  สมการอุปทานของผู๎ผลิตรายท่ี 1 คือ   Qs1  =  35,000 + P 
    สมการอุปทานของผู๎ผลิตรายท่ี 2 คือ   Qs2  =  40,000 + P 
   สมการอุปทานตลาด  คือ  Qsm   =  Qs1 + Qs2 

           Qs1 + Qs2 =  (35,000 + P) + (40,000 + P) 

       Qsm =  75,000 + 2P 
  

กราฟแสดงเส้นอุปทานของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุค๊
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(P)

                    1 
(Qs1)

                    2 
(Qs2)

                  
(Qsm = Qs1 + Qs2)

0 35,000 40,000 75,000

10,000 45,000 50,000 95,000

20,000 55,000 60,000 115,000

30,000 65,000 70,000 135,000

40,000 75,000 80,000 155,000

50,000 85,000 90,000 175,000

60,000 95,000 100,000 195,000

70,000 105,000 110,000 215,000  

จุดดุลยภาพในตลาดสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
 จุดดุลยภาพในตลาดสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คจะได๎สมการ คือ  Qdm  =  Qsm 
การก าหนดดุลยภาพตลาดจากสมการอุปสงค์ตลาดและอุปทานตลาดมีดังนี้  
  Qdm  = 170,000 – 2P 
  Qsm  =  75,000 + 2P 
 
 

กราฟแสดงเส้นอุปทานส่วนบุคคลและอุปทานตลาดของสินค้าคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค
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 แทนคําทั้ง 2 สมการ Qdm   =    Qsm 
   170,000 – 2P =    75,000 + 2P 
       170,000 – 75,000 =    2P + 2P 
            95,000 =    4P 
        P =    23,750 
 น าคํา P = 23,750  แทนในสมการอุปสงค์ตลาดและอุปทานตลาด 
    Qdm =    170,000 – 2P 

=    170,000 – 2(23,750) 
     =    170,000 – 47,500 
     =    122,500 
    Qsm =    75,000 + 2P 
     =    75,000 + 2(23,750) 
     =    75,000 + 47,500 
     =    122,500 
 จากสมการจะได๎ตารางดังนี้ 
 

     
(P)

            
(Qdm)

            
(Qsm)

0 170,000 75,000

10,000 150,000 95,000

20,000 130,000 115,000

23,750 122,500 122,500

30,000 110,000 135,000

40,000 90,000 155,000

50,000 70,000 175,000

60,000 50,000 195,000

70,000 30,000 215,000  
 
 
 
 



 ดังนั้น จากกราฟ ณ จุดดุลยภาพผู๎ผลิตและผู๎บริโภคจะมีการซื้อขายกันที่ราคา 23,750.-บาทตํอเครื่อง 
และมีปริมาณการซื้อขายระหวํางผู๎ผลิตและผู๎บริโภคจ านวน  122,500 เครื่อง 
 
การวิเคราะห์แนวโน้มตลาดสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
 การวิเคราะห์แนวโน๎มตลาดสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค  จากเส๎นอุปสงค์ตลาดของผู๎บริโภคที่เปลี่ยนไป  
ผู๎บริโภคมีแนวโน๎มในการเลือกใช๎โน๎ตบุ๏คเพิ่มมากขึ้นอยํางตํอเนื่อง ส าหรับการใช๎งานคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คใน
ด๎านพื้นฐาน เพื่อเพิ่มความสะดวกสบาย อีกทั้งคุณสมบัติของโน๎ตบุ๏คในปัจจุบันยังมีสมรรถนะในการท างานสูง
พอ ๆ กับเครื่องคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๏ะ เพียงแตํแตกตํางกันตรงที่โน๎ตบุ๏คที่ขนาดเล็กกะทัดรัด พกพาสะดวก 
รวมไปถึงราคาที่ยังถูกลงเรื่อย ๆ มีราคาใกล๎เคียงกับเครื่องคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๏ะ ท าให๎ผู๎บริโภคตัดสินใจได๎
งํายวําจะซื้อคอมพิวเตอร์แบบใด จึงท าให๎แนวโน๎มของตลาดโน๎ตบุ๏คมีการขยายตลาดเพิ่มมากขึ้น  
 ส าหรับด๎านผู๎ผลิตสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คนั้น ตํางก็มีการแขํงขันผลิตสินค๎าคอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คออก
มาวางจ าหนํายเป็นจ านวนมาก เพื่อตอบสนองความต๎องการของผู๎บริโภคที่มีความต๎องการเพิ่มมากขึ้น จึงท า
ให๎ผู๎ผลิตตํางพยายามสร๎างความแตกตํางของสินค๎า เพื่อเพิ่มการตัดสินใจของผู๎บริโภคได๎งํายขึ้น และ
ตอบสนองความพึงพอใจของผู๎บริโภคให๎ได๎มากที่สุด  ดังนั้นผู๎ผลิตต๎องพัฒนาคุณภาพของสินค๎าและปริมาณ
การผลิตให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของตลาดด๎วย 
 จากการเปลี่ยนแปลงของทางด๎านอุปสงค์เนื่องจากมีความต๎องการเพิ่มมากขึ้นมีผลให๎อุปสงค์ของ
ตลาดเปลี่ยนแปลงตามไปด๎วย ซึ่งจะท าให๎จุดดุลยภาพเปลี่ยนแปลงไปยังจุดใหมํ 

กราฟแสดงจดุดลุยภาพในตลาดของสินค้าคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค
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 ข๎อมูลจากจุดดุลยภาพเดิม  Qdm   =  170,000 – 2P    ,       Qsm   =  75,000 + 2P   
ตํอมาเมื่อผู๎บริโภคมีความต๎องการเพิ่มมากขึ้นท าให๎อุปสงค์ตลาดเปลี่ยนแปลงไปเป็น  Qdm1 = 195,000 – 2P 
 จุดดุลยภาพใหมํจะได๎ดังสมการ Qdm1   =    Qsm 
    195,000 – 2P =    75,000 + 2P 
        195,000 – 75,000 =    2P + 2P 
           120,000 =    4P 
         P =    30,000 
 น าคํา P = 30,000  แทนในสมการอุปสงค์ตลาดและอุปทานตลาด 
    Qdm1 =    195,000 – 2P 

=    195,000 – 2(30,000) 
     =    195,000 – 60,000 
     =    135,000 
    Qsm =    75,000 + 2P 
     =    75,000 + 2(30,000) 
     =    75,000 + 60,000 
     =    135,000 
 จากสมการจะได๎ตารางดังนี้ 
 

     
(P)

            
(Qdm)

                
(Qdm1)

            
(Qsm)

0 170,000 195,000 75,000

10,000 150,000 175,000 95,000

20,000 130,000 155,000 115,000

23,750 122,500 147,500 122,500

30,000 110,000 135,000 135,000

40,000 90,000 115,000 155,000

50,000 70,000 95,000 175,000

60,000 50,000 75,000 195,000

70,000 30,000 55,000 215,000
 

  



 
 
 
 
 
      
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 จากกราฟ ณ จุดดุลยภาพ E1 ผู๎ผลิตและผู๎บริโภคจะมีการซื้อขายกันที่ราคา 30,000.-บาท ซึ่งเปลี่ยนไป
จาก ณ จุดดุลยภาพเดิม (E) ในราคา 23,750.-บาท และมีปริมาณการซื้อขายระหวํางผู๎ผลิตและผู๎บริโภค
จ านวน 135,500 เครื่อง ซึ่งเปลี่ยนไปจากเดิมที่มีการซื้อขายกันในจ านวน 122,500 เครื่อง  
 
การวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขันของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
 จากกรณีศึกษาสมมติให๎บริษัทนี้ได๎ด าเนินกิจการมานานแล๎วและสํวนแบํงตลาดเป็นอันดับที่ 1 ของ
ประเทศมาตั้งแตํปี พ.ศ.2547 – ปัจจุบัน ท าให๎บริษัทต๎องมีการวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแขํงขันของสินค๎า
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค และการรักษาสภาพทางการตลาดดังนี้  
กลยุทธ์ในด้านการออกแบบผลิตภัณฑ ์
 1. มีการน านวัตกรรมดีไซน์ใหมํที่ล้ าสมัย “Holographic 3D Finished” ฝาปิดแบบ Starlit Backlight 
ท าให๎โลโก๎ดูเดํนมีมิติ 
 2.  มีหน๎าจอขนาด 16 นิ้ว แบบ High-Brightness Cine Crystal Full High Definition ที่มีความ
ละเอียดสูงถึง 1920 x 1080 พิกเซล 
กลยุทธ์ในด้านเทคโนโลยีสมรรถนะในการท างาน 
 1.  เพิ่มคุณสมบัติของเครื่องสปีดความแรงของระบบประมวลผลจาก Intel Core 2 Duo T9300 ที่มี
ความเร็วระดับ 2.5 กิกะเฮิรตซ์ และอุปกรณ์ตําง ๆ ให๎มีคุณสมบัติที่สูงขึ้นและมีคุณภาพดี  
 2.  เพิ่มความไวส าหรับการเชื่อมตํอแบบไร๎สาย 

135,000 

กราฟแสดงจดุดุลยภาพในตลาดของสินค้าคอมพิวเตอร์โน้ตบุค๊ เม่ืออุปสงค์ของ

ตลาดเปล่ียนแปลง
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 3.  พัฒนาคุณภาพเสียงระบบเสียง เพื่อสนับสนุนการชมภาพยนตร์แบบเอชดี และระบบควบคุมเสียง
และภาพด๎วยระบบสัมผัสผํานแผงหน๎าปัดดิจิตอล 
กลยุทธ์ทางด้านการรักษาสภาพตลาดและการรักษาฐานลูกค้า 
 บริษัทมีการต้ังเป้าสํวนแบํงตลาดโน๎ตบุ๏คให๎เป็น 40 เปอร์เซ็นต์จากเดิมปีที่แล๎ว 38 เปอร์เซ็นต์ ด๎วยการ
จัดกิจกรรมและผลิตภัณฑ์ตําง ๆ เพื่อตอบสนองความต๎องการของผู๎บริโภคที่มีความต๎องการจะซื้อผลิตภัณฑ์
และบริการได๎อยํางครบวงจร อีกทั้งยังเป็นการเพิ่มฐานลูกค๎าใหมํและรักษาฐานลูกค๎าเกําโดยมีกลยุทธ์ดังนี้  
 1.  จัดโปรโมชั่นสินค๎าราคาพิเศษ เชํน ซื้อผลิตภัณฑ์คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คในราคาพิเศษถูกกวําผู๎ผลิต
รายอ่ืน การลดราคาถึง 50 เปอร์เซ็นต์ พร๎อมรับประกันฟรี 1 ปีเต็ม และผํอนสบาย 0 เปอร์เซ็นต์ นานสูงสุด     
12 เดือน 
 2.  มีการจัดโซนเทคโนโลยีผลิตภัณฑ์ใหมํในราคาพิเศษ 
 3.  มีการจัดคลินิกโซน บริการให๎ค าปรึกษาตรวจเช็คสภาพผลิตภัณฑ์โน๎ตบุ๏คทั้งเครื่องเกําและเครื่อง
ใหมํ พร๎อมก าจัดไวรัสด๎วยซอฟต์แวร์แอนด้ีไวรัสฟรี  
 4.  ขยายฐานการให๎บริการในแตํละภาคให๎มากขึ้น ภายใต๎รูปแบบของศูนย์บริการที่ได๎รับการแตํงตั้ง
ตามมาตรฐานของบริษัท และรํวมมือกับร๎านค๎าอีกจ านวนหนึ่งเพื่อรองรับกลุํมลูกค๎าที่ใช๎คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏ค 
ของบริษัทโดยเฉพาะ 
 5.  เปิดศูนย์เซอร์วิสแคมปัสขึ้นภายในสถานการศึกษาและองค์กรตําง ๆ เชํน มหาวิทยาลัย 
โรงพยาบาล บ.เอกชนตําง ๆ เป็นต๎น โดยให๎บริการกับนักศึกษา พนักงาน และลูกค๎าของบริษัทในละแวก
ใกล๎เคียง รวมถึงน าอุปกรณ์เสริมของสินค๎าวางจ าหนํายท่ีศูนย์บริการทุกแหํงและลดคําบริการซํอมสินค๎าใน
กรณีเครื่องของลูกค๎าหมดประกัน 
 6.  มีการจัดโซนส าหรับผู๎ซื้อสินค๎าหรือผู๎เข๎ารํวมงานกิจกรรม ให๎มีสิทธิรํวมเลํนเกมส์ถ๎าชนะให๎
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คเป็นของรางวัลฟรีทันที และการจัดรํวมลุ๎นชิงโชคตําง ๆ ส าหรับผู๎ที่ซื้อผลิตภัณฑ์
คอมพิวเตอร์โน๎ตบุ๏คของบริษัท    
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