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GGPPSS  กับกับการด ารงการด ารงชีวิตของคุณชีวิตของคุณ   

ขอแนะน าเชิงวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์เพื่อรองรับชีวิตการเดินทางรูปแบบใหม่ 

GGPPSS    

ชีวิตคนเมืองที่ใช้เวลาเดินทางแบบจ ากัดรวดเร็วและตรงเป้าหมาย 

    ความไม่แน่นอนคือความแน่นอน ระหว่างเดินทางหรือขับรถ  เร่ืองไม่คาดคิดก็อาจเกิดขึ้นได้ การบั นทึกเบอร์

โทรส าคัญๆเช่นต ารวจทางหลวง ต ารวจรถไฟ หน่วยกู้ภัยส าคัญๆ หน่วยรับแจ้งเหตุ สอบถามเส้นทาง ฯลฯ  เพื่อใน

ยามฉุกเฉินเราสามารถน าเบอร์เหล่านี้ออกมาใช้ได้ ซึ่งถ้าให้เร็วกว่านี้  เราควรจับเบอร์ฉุกเฉินเหล่านี้ต้ังเป็นกลุ่มไว้ใน

สมุดโทรศัพท์ของเคร่ือง เพราะในชีวิตประจ าวันที่เราต้องไปไหนมาไหน เบอร์โทรเหล่านี้ก็สามารถช่วยเหลือเรา

จากเหตุฉุกเฉินยามเบื้องต้นได้ 

 

GGPPSS  NNaavviiggaattoorr เป็นผู้ช่วยเราได้ 

    มือใหม่มือใหม่...... หัดขับหัดใช้ หรือ ผู้เดินทางถ้าการมี GPS สักตัว สามารถช่วยในการตัดสินใจได้ เพราะนอกจากจะ
ช่วยน าทางแล้ว ความสามารถ ในการบอกระยะทาง บอกความเร็วที่เหมาะสม ความอันตรายของโค้ง ก็สามารถบอก
ได้ว่า ปั้มน้ ามัน  สถานที่ส าคัญๆอยู่ในระยะห่างแค่ไหน ซึ่งทัง้หมดสามารถท าให้เราวางแผนการเดินทาง ให้ปลอดภัย
ได้ ถึงคุณผู้อ่านบางท่านจะขับรถมาแล้วทั้งประเทศ เดินทางมามากมายแค่ไหน แต่ GPS ก็สามารถบอกการ
เปลี่ยนแปลงของสถานที่ เช่นถนนท าใหม่ ปั้มน้ ามันใหม่ หรือ  ถนนทีก่ าลังก่อสร้างหรือก าลังซ่อมแซม สถานที่
บริการ ฯลฯ ก็อาจท าให้การตัดสินใจในการเดินทางผิดพลาดได้ GPS จึงเป็นด่านแรกที่ช่วยให้เราวางแผนการเดินทาง
ได้   หมายเหตุ : ต้องมีการ Update ข้อมูล 

C587 



4 

 

          พฤติกรรมของผู้ใช้งานเคร่ืองน าทาง GPS ของบริษัท CC&C Corporation Company Limited ในการศึกษาเชิง
รุก เพื่อการพัฒนาระบบ สื่อสาร ส าหรับชีวิตคนเมือง และ ผู้ที่มีอาชีพออกแบบและส ารวจ หรือผู้ที่สนใจ ในการ
ส ารวจ ปี 2548 – ปี 2551 นั้น 

         จากการศึกษาเชิงวิเคราะห์ทางด้านเศรษฐศารตร์เพื่อความเป็นไปได้และศึกษาหาแนวโน้มความต้องการส าหรับ
การพัฒนาที่ไม่หยุดนิ่งของ บริษัท ต่อไปได้ 

          ข้อมูลข้อมูล  แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบัติและคุณภาพของ บริษัทคู่แข่งทางการตลาด 

1.  ผลิตภัณฑ์ บริษัท HP รุ่น iPAQ Business Messenger 

                                             

 

2. ผลิตภัณฑ์ บริษัท MIO INFO NAVIGATOR 240 Series  
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        จากการวิเคราะห์หาความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค ข้อมูลการค้นคว้าแบบสอบถาม จากบริษัท CC&C 
Corporation Company Limited นั้นจะได้ตารางเพื่อการเปรียบเทียบชนิด กับบริษัท คู่แข่งในปัจจุบันดังนี้ 

ตาราง :  แสดงการความต้องการและใช้สื่ออุปกรณ์ GPS แบบ Navigator ในปี 2548-2551 

ราคาเครื่อง GPS : เครื่อง ปริมาณอุปสงค์ของตลาด (เครื่อง) 

10,000 20,000 

8,000 30,000 

6,000 40,000 

4,000 50,000 

2,000 60,000 

ตารางท่ี 1 

กราฟปรมิาณอุปสงค์ของตลาดกราฟปรมิาณอุปสงค์ของตลาด  

 

 

ราคาต่อเครือ่ง ราคาต่อเครือ่ง 

ปรมิาณสินค้าปรมิาณสินค้า  
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จากการจากการสุ่มสุ่มส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้งานส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้งาน    GGPPSS  NNaavviiggaattoorr    

           จากการส ารวจกลุ่มเป้าหมายของผู้ใช้ของผู้ใช้อุปกรณ์น าทาง GPS แบบ Navigator ในกรุงเทพฯ โดยเร่ิมจาก
ปี 2548 – ปี 2551 นั้น ผู้ผลิตอุปกรณ์แต่ละบริษัทฯ ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายไว้ 2 กลุ่มใหญ่ๆ ดังนี้ 

11..   กลุ่มกลุ่มแรก คือ แรก คือ ผู้ทีย่ังไม่เคยใช้ ผู้ทีย่ังไม่เคยใช้   GGPPSS    ใช้ใช้มาก่อนมาก่อน  โดยกลุ่มนี้อาจจะมีประสบการณ์ในการขับแบบจ าทาง โดย
การน าความรู้สึกที่คุ้นเคยและการจ าทางจ าเวลาช่วงเวลาของสภาพการจราจรเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจ
เดินทางจึงไม่มีความรู้สึกว่า อุปกรณ์ GPS เป็นเร่ืองฟุ่มเฟือยได้ 

22..  กลุ่มที่กลุ่มที่สสององ  คือ ผู้ทีม่ีคือ ผู้ทีม่ี อุปกรณ์เครือ่ง อุปกรณ์เครือ่ง GGPPSS  ใช้ใช้อยู่แล้วอยู่แล้ว  ซึ่งเป็นกลุ่มที่มียานพาหนะใช้ และผู้ที่ท างานโดยการใช้
ถนนหนทางเป็นส่วนใหญ่ หรือแม้ แต่ ผู้ต้องการติดตามต าแหน่งของยานพาหนะ ซึ่งกลุ่มพาณิชย์ประเภท
นีไ้ด้แก่ กลุ่ม ให้บริการรถเช่า รถขนเงิน   เรือเดินสมุทรเรือเดินทะเล ขนาดต่างๆ  รวมถึงรถไฟฟ้า BTS รถ
ต ารวจ หรือแม้แต่กลุ่มที่ท างานด้านวิศวกรรมต่างๆ เช่น  งานโยธา งานส ารวจ กลุ่มงานติดต้ังโทรศัพท์  
และกลุ่มงานอื่นๆ ที่จ าเป็นต้องใช้  ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็นกลุ่มที่ต้องท างานให้มีแบบแผนในการ บริหารเวลา  

โดยบริษัทฯ ได้เน้นการส ารวจกลุ่มเป้าหมายที่สองนี้ เพื่อหาแนวโน้มทางการตลาดและกลุ่มเป้าหมายของผู้ที่

มีอุปกรณ์ GPS อยู่แล้ว โดยกลุ่มคนที่มี GPS ใช้อยู่แล้วจะให้ความสนใจมากเป็นพิเศษ เพราะตระหนักถึงการ บริหาร

เวลา และการบริหารคว ามเสี่ยงของเวลา เพราะสังคมเมืองหรือ งาน ด้านวิศวกรรมต่างๆ เช่น งานโยธา  งานส ารวจ 

กลุ่มงานติดต้ังโทรศัพท์ เป็นกลุ่มงานที่ต้องการอุปกรณ์จ าพวกเครื่องมือแบบนี้ ทั้งนี้เพื่อรองรับเทคโนโลยีและช่วย

ท าให้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้สัมฤทธิ์ได้โดยง่าย ถูกต้อง และแม่นย า ซึ่งปัจจุบันมีหลากหลาย บริษัทฯที่ได้

ผลิตออกมาเพื่อรองรับ ประเภทงานต่างๆ กันไปในปัจจุบันและอนาคต และหาแนวทางการตลาดใหม่ 

ปัจปัจจัยทีส่ าคัญทีม่ีผลท าให้มีจัยทีส่ าคัญทีม่ีผลท าให้มีต่อความต้องการสินค้า ต่อความต้องการสินค้า   GGPPSS      

1. ต้องการประหยัดเวลา และระยะทาง 

2. ต้องการท างานให้มีประสิทธิภาพ  ถูกต้อง  และแม่นย า 

3. ต้องการรู้ถึง ที่ตั้ง ต าแหน่ง ของเป้าหมายที่ต้องการทราบได้อย่างถูกต้องได้  

4. เป็นการบริหารเวลา และบริหารคว ามเสี่ยงได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยการค านวณที่ถูกต้องและมี

หลักการได้ 

5. เป็นการก้าวทันและตอบสนองในเทคโนโลยีทั้งในปัจจุบันและในอนาคตได้ 
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                 การวิเคราะห์ความต้องการอุปกรณ์ GPS ทางด้านการตลาดและทางด้านเศรษฐศาสตร์นั้น ณ ระดับ

ราคาที่ใกล้เคียงกัน ของแต่ละบริษัทฯ ในปัจจุบันที่มีใช้กันอยู่นั้น อุปกรณ์ GPS นี้ปัจจุบันกลายเป็นอุปกรณ์ที่มี

ความนิยมแพร่หลายอย่างรวดเร็ว ในกลุ่มผู้บริโภค กลุ่มผู้ใช้ โดยตรงในสายงาน และกลับกลาย เป็นว่า ใน

ปัจจุบันน้ัน แม้แต่ผู้ใช้รถ และไม่ใช้รถ  ก็เกิดการตื่นตัว และตอบรับกระแสนิยมใน วงกว้าง ทั้งผู้สนใจมานาน 

ผู้ใช้งาน ผู้ที่เร่ิมนิยมใน ศาสตร์แห่งการน าทางนี้อย่างกว้างขวางขึ้นมากในปัจจุบัน 

                ในปัจจุบนัเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์นี้ ได้ ถูกเสนอในราคา ที่อยู่ในปริมาณที่ พอเหมาะไม่แพงในระดับ

การใช้งานที่ละเอียดแตกต่างกันออกไป ซึ่ง แต่ละบริษัทฯ มีการพัฒนา รูปแบบ รูปทรง  ทั้งคุณภาพในการใช้

งานที่มีความละเอียดขึ้นเป็นล าดับ ตามความเหมาะสมของราคากันไป ทั้งนี้เพื่อรองรับผู้ บริโภคในหลากหลาย

ระดับ ทั้งในระดับ ที่ ตั้งแต่เป็นผู้เร่ิมเรียนรู้ใช้งานเบื้องต้น กระทั่งถึงระดับ มืออาชีพหรือรองรับงานเฉพาะทาง

ที่ต้องการความแม่นย าสูง 

 

               สรปุสรปุ ได้ว่าอุปกรณ์ GPS นั้นเป็นอุปกรณ์ที่มีความแพร่หลายในสังคมเมือง และนอกเมืองซึ่งมีความ

หลากหลาย คละกันไปตามประเภทของงาน ซึ่งนับว่าเป็นสินค้าที่มีการใช้งานที่มีความแพร่หลายและไม่แปลก

ตาเป็น ปกติในปัจจุบัน และซึ่งบางรุ่น บางชนิด มีอยู่ ฟังก์ชัน (Function) แทรกอยู่ในระบบของ

โทรศัพท์มือถือ หรือแม้กระทั่ง ใน รถยนต์ ซึ่ง ณ ปัจจุบันได้กลายเป็นสิ่งจ าเป็ นในการเลือกซื้อรถไปด้วยแล้ว 

เป็นอุปกรณ์ท างานเฉพาะทาง (เคร่ืองมือส ารวจ) ต่างๆ ซึ่งนับว่าเป็นสินค้าที่ครองใจผู้บริโภคในระดับสูงระดับ

หนึ่งไปแล้วในปัจจุบัน 

 

             ลักษณะของสินค้าลักษณะของสินค้า   ประเภทนี้ บริษัทฯได้ วิเคราะห์และสรุปได้ว่าเป็นสินค้าประเภทนี้ ณ ปัจจุบัน มี การ
แข่งขันเพื่อที่จะครองตลาดการขายนั้นแบบกึ่งผูกขาด ซึ่งมีการพัฒนาเน้นทางด้าน ของเทคโนโลยี ทั้งโดยตรง 
และบางรายก็เน้นให้เป็นอุปกรณ์เสริม ทั้งนี้บริษัทฯ ที่จะท าการผลิตสินค้าออกมาอย่างชัดเจน โดยเน้น ฟังก์ชั่น 
(Function) ภายใต้ Band โดยตรง อาทิ เช่น บริษัท CC&C เอง หรือบริษัท  อ่ืนที่มีการแข่งขันในด้านการตลาด 
เช่น บริษัท HP, บริษัท MIO และหรือแม้แต่ บริษัทฯ ยักษ์ใหญ่อย่าง บริษัท Nokia Ericson ต่างก้อเกิดใส่ใจที่จะ
พัฒนาศักยภาพของสินค้า เพื่อเพิ่มความสามารถในการใช้งาน ควบคู่ไปกับตัวสินค้า Band หลัก ทั้งนี้เพื่อเกิด
แรงกระตุ้นในการซื้อของผู้บริโภค ให้ได้มากขึ้น ตามกลไกทางการตลาดของแต่ละบริษัท เองอย่างต่อเน่ือง 
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อุปทานอุปทานทางการตลาดทางการตลาด  

ก าหนดให้กลไก ทางการตลาด นั้นมีผู้ประกอบการทั้งหมด 3 รายด้วยกัน สรุปได้ดังนี้  

ตาราง :  แสดงการความต้องการขายอุปกรณ์ GPS แบบ Navigator ในปี 2548 – 2551 

ก าหนดให้ในตลาดมีผู้ประกอบการอยู่  3 ราย ได้แก่ บริษัท CC&C บริษัท HP บริษัท MIO 

ราคา (P)  

ปริมาณอุปทาน 1 บริษัท 

CC&C 

ปริมาณอุปทาน 2 

บริษัท HP  

ปริมาณอุปทาน 3 

บริษัท  MIO ปริมาณอุปทานตลาด 

บาท (Qs1) (Qs2)  (Qs3) (Qsm = Qs1+Qs2+Qs3) 

2,000 10,000 7,000 3,000 20,000 

4,000 15,000 10,000 5,000 30,000 

6,000 20,000 13,000 7,000 40,000 

8,000 25,000 17,000 8,000 50,000 

10,000 30,000 20,000 10,000 60,000 

ตารางท่ี 2  

กราฟปรมิาณกราฟปรมิาณอุปทานอุปทานของตลาดของตลาด  

  

ราคาต่อเครือ่ง ราคาต่อเครือ่ง 

ปรมิาณสินค้าปรมิาณสินค้า  
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ดุลยภาพการเปลีย่นแปลงของสินค้าดุลยภาพการเปลีย่นแปลงของสินค้า     ณ ระดับราคา ที่มีความต้องการซื้อและความต้องการขายสินค้าเท่ากัน   

ราคา GPS ปริมาณอุปสงค์รวม 
ปริมาณ

อุปทานรวม 
ปริมาณสินค้า แนวโน้มของราคา 

ต่อเคร่ือง (บาท) ของตลาด (เคร่ือง) 
ของตลาด 
(เคร่ือง) 

ล้นตลาด(+) ขาดตลาด(-) (เพิ่มขึ้น,ลดลง) 

10,000 20,000 60,000 -40,000 ลดลง 

8,000 30,000 50,000 -20,000 ลดลง 

6,000 40,000 40,000 0 คงที่ 

4,000 50,000 30,000 20,000 เพิ่มขึ้น 

2,000 60,000 20,000 40,000 เพิ่มขึ้น 

ตารางท่ี 3  

กราฟแสดงปรมิาณดุลยภาพทางการกราฟแสดงปรมิาณดุลยภาพทางการตลาดตลาด  ระหว่างผู้ผลิต และผู้ใช้ ระหว่างผู้ผลิต และผู้ใช้ GGPPSS    

  

ราคาต่อเครือ่ง ราคาต่อเครือ่ง 

ปรมิาณสินค้าปรมิาณสินค้า  
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จากกราฟข้างต้น สามารถ  สรปุสรปุ  ได้ว่า ราคาและปริมาณ ณ จุด ดุลย ภาพ คือปริมาณที่ผู้ผลิตบริษัทฯ จากที่
ได้ส ารวจ และปริมาณที่ผู้ใช้หรือผู้บริโภค รับหรือตกลงกั นได้ นั้นคือที่ระดับราคา 6,000 บาท ต่อ การผลิตอุปกรณ์ 
GPS ที่ ระดับการผลิต 40,000 เคร่ือง หรือ ตกลงและมีการผลิตที่คุ้มทุนที่ราคา 6,000 บาท ต่อเคร่ือง  

การวิเคราะห์แนวการวิเคราะห์แนวโน้มทางการตลาดโน้มทางการตลาด  

ซึ่งเป็นข้อที่จะต้องยอมรับว่า ขั้นตอนของการเจริญเติบโต  ของการท าธุรกิจ ประเภท เคร่ือง GPS นี้ ยิ่งนับวัน
จะเป็นส่วนแบ่งทางภาคธุรกิจด้าน โทรคมนาคม มากยิ่งขึ้น  และเป็นไปอย่างรวดเร็วมาก ซึ่งทั้งนี้เพราะอุปกรณ์
ประเภทนี้ สามรถ น ามาใช้งานและดัดแปลงค วามสมรรถภาพโดยตัวของเคร่ืองเองได้หลากหลาย  และพร้อมที่จะใช้
งานร่วมหรือเป็นฟังก์ชั่น (Function) ร่วมกับอปกรณ์ประเภทอ่ืนได้ เช่นโทรศัพท์มือถือ ซึ่งนับว่าเป็นการพัฒนาอย่าง
มากหรือใช้ร่วมกับระบบของรถยนต์ (บางรุ่น) ซึ่งปัจจุบัน บริษัท ที่ประกอบรถยนต์ ต่างยอมรับใ นประสิทธิภาพ 
และพร้อมที่จะน าอุปกรณ์ PPS ประเภทนี้ไป ออกแบบ (Design) ใช้เพราะนอกเหนือจะเพิ่มรูปแบบของความหรูหรา 
แล้วยังบ่งบอก และแสดงให้เห็นว่า ผู้ใช้มีรสนิยม และดูภูมิฐานน่าเชื่อถือได้และในอนาคตต่อไป ระบบ และเครื่อง 
GPS นี้จะอยู่ในชีวิตประจ าวันมากขึ้นตามล าดับได้ 

  จากการคาดการณ์และวิเคราะห์ ของบริษัทสรุป ไตรมาตร นีว่้าในสภาพเศรษฐกิจ ปัจจุบันของปีนี้ และ
รวมทั้งกระแสตอบรับการใช้งานเคร่ือง GPS จะเป็นไปแบบมากขึ้นและสูงขึ้น ซึ่งเป็นผล จากการส ารวจสุ่มหาตลาด
ผู้ใช้งาน และ  ยังไม่เคยใช้งานเคร่ือง GPS ซึ่งจะสามารถส่งผลให้มีแรงกระตุ้นในกระบวนผลิต รวมทั้ง
กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ ของระบบให้มากยิ่งขึ้น อันเนื่องจาก บริษัทฯ ได้ เล็งเห็นตลาดอันเนื่องจากกระแสนิยม
และตอบรับอย่างมากมาย  

 การวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขันการวิเคราะห์กลยุทธ์ในการแข่งขัน  และแนวโน้มความต้องการในอนาคตและแนวโน้มความต้องการในอนาคต  

 ณ ปัจจุบันณ ปัจจุบัน  จากสภาพทางการแข่งขันด้านการตลาด ในปัจจุบันนับว่ามีคู่แข่งทางการตลาดไม่มากรายนัก 
ซึ่งจากตลาดยักษ์ใหญ่ข้างต้นต่างก็มีกลยุทธ์ ในการที่จะผูกมัด หรือขอมีส่วนแบ่งทางการตลาด เพราะทุกบริษัท ต่างก็
อยากที่จะน าเสนอเทคโนโลยี ระบบ ทั้งในส่วนที่เป็นระบบที่ใช้งานโดยทางตรง หรือเทคโนโลยีเสริม เข้าไปใน ทุก
เทคโนโลยีการสื่อสารในทุกๆ ทาง โดยกรณี นี้ บริษัทฯ จ าต้องตระหนักถุงการพัฒนา รูปแบบศักยภาพการใช้งาน 
การพัฒนาระบบ การพัฒนา รูปทรง และการพัฒนาบุคลากร ที่พร้อมจะสร้างสรรค์งานออกมาอยู่ตอลดเวลาได้ 



11 

 

 

แผนภูมิแสดงปริมาณความต้องการของตลาดผู้ใช้อุปกรณ์ GPS ตั้งแต่ ปี 2548 – ปี2551 นั้นได้แสดงถึงการ
เจริญเติบโตของตลาดอย่างชัดเจน เนื่องจากปัจจุบัน กลุ่มผู้บริโภคทั้ง 2 กลุ่มตัวอย่างนั้นได้นิยมใช้มากขึ้นเป็นล าดับ 
และมีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน ทั้งนี้เพราะความต้องการโดยตรง และความต้องการที่จะเป็นอุปกรณ์เสริม 

ทั้งนี้บริษัทฯ หรือฝ่ายงานที่รับผิดชอบในโครงการน้ี จะ ต้องจัดท าแบบทดสอบ แบบสอบถาม ถึงเร่ืองความ
ต้องการใช้ ที่แต่ละสายอาชีพ ความจ าเป็นในชีวิตประจ าวัน  หรือแม้แต่ผู้ที่ไม่เคยรู้จัก หรือผู้ที่ไม่เคยใช้ เพื่อให้ได้รู้จัก
ถึงความส าคัญ และความน่าที่จะใช้เคร่ือง GPS ได้ หรือ จัด Event, Road Show หรือการ เผยแพร่ทาง Web Site ให้ได้
ทราบ ซึ่งการน าเสนอในรูปแบบต่างๆนี้เพื่อ ให้ได้กระจาย ข่าวสาร ไปให้ได้หลายทาง เผื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายให้
ได้มากที่สุด เพื่อการวิเคราะห์ อย่างมีหลักฐาน และเป็นการส ารวจและเป็นการรักษาสภาพทางการตลา ดทางอ้อมไป
ในตัวด้วย 

 

               รายงานรายงาน ดังกล่าวส าเร็จลงได้ ผู้จัดท าขอกราบขอบพระคุณทุกข้อมูลที่ได้จากอินเทอร์เนต และ บริษัทต่างๆ 
ที่ผู้จัดท ารายงายได้อ้างถึง และขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารย์ มรกต  ฑีฆพุฒิ  ไว้ ณ ที่นี้ด้วย  
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